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Trend 1: die Globalisierung

• „D ie W elt w ird z u m  D o rf!“

• „J ede/r is t ein G lo b a l P la y er!“

• „Th ink b ig !“

• Internationalisierung der 
Wirts c h aft s teig t rap ide

• www.internet.c om

• K onzentrations-Tendenzen

• K ulturen    zw is c h en 

A ng leic h u ng  &  Wetts treit

• neuer R egionalism us
„G lo k alis ieru ng “ (M .H o rx )



Aktuelle Tendenzen in der 

Arbeitswelt - F.X.Wendler

Trend 2: die Ökonomisierung
durchdringt alle Lebenswelten

• „Die Welt wird zum M arktp latz!“

• „M arktorientierung &  

Wettbewerb tut gut!“

• „Gut ist, was/wer (sic h) 

v erkauft!“

• Gesetze der (W elt-)M ä rkte
bestim m en das Handeln 
P roduktivitä ts - D ruck, K ostenbewuß tsein, 
R ationalisierung

• „ E ntrep reneursh ip “
– K onzern (-V orstand)

– V olkswirtschaften (P olitik)

– Abteilung als U nternehm en

– MitarbeiterIn =  Mitunternehm erIn

• IC H -Aktie, IC H  als M arke   
„High potentials“, „War for talents“
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Trend 3: beschleunigte 
V eränderungen

• „Das einzig B estä ndige ist die 
N otwendigkeit zur V erä nderung.“

• „A npassung ist ein biologisches 
Ü berlebensprinzip.“

• „N icht die Groß en, sondern die 
S chnellen werden sich 
durchsetzen!“

• zeitoptimierte P roduktion

• Kü rzere Entwicklungszy klen

• Restrukturierungen
Reengeneering, O utsourcing, 

LeanManagement

• Mobilität &  F lex ibilisierung 
zeitlich, ö rtlich, inhaltlich, funktionell

• P atchwork – Karrieren   
bunte, durchbrochene Laufbahnen
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Trend 4: Zukunftskapital 
Information

• „Wissen ist Macht!“

• „Auf dem Info-H ighway ist die 
H ö lle los!“

• „K now how & know why ist 
heute wichtiger als das know
what.“

• Wissens-Gesellschaft
„Halbwertszeiten“ werden kü rzer

• Kompetenz-Zentren  
Wissensaustausch, Vernetzung

• S chlüsselq ualifikation 
Wissens-Management   
betrieblich, individuell

• „L ebenslanges L ernen“
neue Lernformen, lustvoll Lernen
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Trend 5: Individualisierung &
N etworking

• „Der U nterschied macht das 
L eben spannend!“

• „Jeder ist sich selbst am 
nächsten!“

• „Arbeit wird kü nftig nur mehr 
vernetzt möglich sein!“

• D ie„ICH“-Entdeckung
B eziehungen, Arbeits-, Konsumwelt

• D ifferenzierungen schaffen
– S pezialistInnentum

– E inzelverantwortung steigt

• nur vernetzt erfolgreich
– T eamarbeit

– Kooperations-Partnerschaften

• Trend „Heimat“
– C ocooning

– heimatliche Arbeitsformen
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Trend 6: MISSION ierung

• „Sinn(-suche) ist in!“

• „Arbeit ist sinn-stiftend.“

• „Wer den Hafen nicht kennt, für 
den ist kein Wind der richtige!“

• „Weniger =  mehr!“

• Nur definierte Identitäten 
werden am Markt gesehen 
„Mission statement“, 

Leitbildentwicklung, 

Z ukunftswerkstätten

• Leitbilder schaffen 
Orientierung & Motivation

• Suche nach Arbeits-Sinn
Aufgaben-Identifikation

„Corporate Identity “
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Trend 7: Wellness & 
Gesundheit

• „Der moderene Mensch kennt 
offenbar kein höheres Z iel als 
gesund zu sterben.“ (Peter Sellars)

• Gesundheit als 
Produktivitätsfaktor

• Kö rperliche, psychosoziale 
Gesundheitsvorsorge

• B etriebsklima-Forschung

• Stress-& B urnout-
Prophylaxe

• „Work-Life-B alance“
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Trend 8: Neue Arbeitsformen

• „In der Vielfalt finden sich viele 
Nischen.“

• Jeder Arbeitnehmer ist sein 
eigener Unternehmer.“

• „Der Arbeitstag, der von 8-16 
Uhr dauert, ist passe.“

• Flexible Arbeitszeiten , 

Dauer, Bereitschaftszeiten

• Neue Tätigkeiten
organisieren, vernetzen, kommunizieren, 
gestalten, supervidieren, heilen

• Telearbeit, Heimarbeit

• „Mc-J obs“
Teilzeitarbeit, Mehrfach J obs

• Arbeits-NomadInnen,     
„Freie AgendInnen“

• Gründer-Zeit, „Start-up`s“
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Trend 9: Professionalisierung
- Bürgergesellschaft

• „Alle Berufe sind 
Verschwörungen gegen den 
Laien.“ (G.B. Shaw)

• „Amateure stören in jedem 
Beruf, Profis vertragen sich 
immer.“ (R ainer Barzel)

• Professionell =  Q ualität

• Neue Berufe entstehen  
Infotechnologie, Dienstleistungssektor

• Privates wird zu Profession  
Freizeit & Animation, Tourismus, 

Pflegeberufe, Psychosoziales..... 

• Ehrenamtlichkeit boomt
private Engagements, 

Vereinstätigkeit, Lob der 

Bürgergesellschaft 
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Trend 10: „Die Kraft der Frauen“

• „Die Zukunft ist weiblich.“(Matthias 
Horx )

• „F rauen sind das (aus-) 
dauerndere Geschlecht.“.“

• Frauen sind die Mehrheit  
Bevölkerung, höheren Schulen, 

Studierenden, LehrerInnen, 

Dienstleistungsbereich, als 

Konsum-EntscheiderInnnen

• Weiche („weibliche“) 
Verhaltensfaktoren sind „in“
Soft skills & „Ganzheitlichkeit“ als 

weibliche Ressourcen

• Frauen in Leitungspositionen 
in Bildung, Politik, Wirtschaft
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Trend 11: Die graue 
Revolution

• Als ich noch jung war, glaubte 
ich tatsächlich, die 
Grauhaarigen hätten alle Macht. 
Heute weiss ich, dass es 
stimmt.“ (Gerhard Kahn)

• „E s gibt keine Alten mehr, 
sondern nur die Zielgruppe 50+ “

• Höhere Lebenserwartung in 
der „postindustriellen 
Gesellschaft“

• Die demografische 
Entwicklung

• Die neuen Alten

• Master Consumers
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Trend 12: Trend-Forschung

• „Das Bedürfnis, die Zukunft zu 
lesen ist proportional zum Grad 
der Verunsicherung.“

• „Der zuverlässigste Weg, in die 
Zukunft zu sehen, ist das 
Verstehen der Gegenwart.“

(John Naisbitt)

• Wunsch nach Sicherheit

• „Der Zeit voraus sein...“

• Trend-Setter 

– Konsumtrends

– Produkttrends

– Berufstrends

– Ausbildungstrends

– ? ? ?


